SECMU - CONCEJOS 2013
ACTA 02/2013

I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
SECRETARIA MUNICIPAL

CHILE

ACTA N2 02/2013
CONCEJO MUNICIPAL DE QUILLOTA
SESION ORDINARIA

En la Comuna de Quillota a 14 de Enero de 2013 en el “Salén
Auditorio Victor Vergara Flores”, en presencia del Secretario Municipal(s) Sr.
Patricio Encalada Ahumada quien actia como Ministro de Fe y del Concejal Dr.
Fernando Puentes Wasaff, Concejal Alejandro Villarroel Castillo, Concejal
Roberto Vergara Saavedra, Concejala Maria Baeza Hermosilla y Concejal Ramén
Balbontin Leiva, Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino, abre la Sesién en
nombre de Dios siendo las 18:25 horas.

TABLA

1. APROBACION ACTA N°16/2012, N¢17/2012, N218/2012, N219/2012, N°920/2012, N°23/2012
N925/2012, N%26/2012, N°272012, N°28/2012, N°29/2012, N°30/2012 N°46/2012, N°47/2012,
N948/2012, N°03-B/2012, N°05-B/2012. )

2. PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION 2012.

3. SUBVENCION: “CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL AGROIL DE BOCO”.

4. ADJUDICACION: “SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA”.

5. COMISIONES DE CONCEJALES.

6. COMODATO- AREA VERDE UBICADA EN AVDA. CONDELL CON CRISTO REDENTOR VILLA
LOS ESCRITORES. )

7. INFORME NUEVOS CONTRATOS- JURIDICO.

8. RATIFICACION PRESUPUESTO PARTICIPATIVOS 2012.

9. DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL:

a) ASIGNACION ARTICULO 45 POR ANTIGUEDAD. ]
b) APROBACION BASES CONCURSO DE DIRECTORES/AS DE ATENCION PRIMARIA.
10. VARIOS.
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1.- APROBACION ACTA N916/2012, N217/2012, N°18/2012, N219/2012, N°20/2012, N°23/2012
N925/2012, N926/2012, N°272012, N%28/2012, N929/2012, N230/2012 N2%46/2012, N%7/2012,
N248/2012, N°03-B/2012, N°05-B/2012.

a) Sr. Presidente del Concejo propone aprobar Acta N° 16/2012.

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 21/13: Por unanimidad se aprueba Acta N216/2012.

b) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 17/2012.

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 22/13: Por unanimidad se aprueba Acta N217/2012.

c) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 18/2012.

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 23/13: Por unanimidad se aprueba Acta N218/2012.

d) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 19/2012.

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocién.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N224/13: Por unanimidad se aprueba Acta N219/2012.

e) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 20/2012.

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 25/13: Por unanimidad se aprueba Acta N220/2012.

f) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N°23/2012.

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N226/13: Por unanimidad se aprueba Acta N223/2012.
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g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 25/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 27/13: Por unanimidad se aprueba Acta N225/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 26/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocién.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 28 /13: Por unanimidad se aprueba Acta N226/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 27/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N229 /13: Por unanimidad se aprueba Acta N227/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 28/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N230/13: Por unanimidad se aprueba Acta N228/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 29/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 31/13: Por unanimidad se aprueba Acta N229/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 30/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N232/13: Por unanimidad se aprueba Acta N230/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 46/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.
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ACUERDO N233/13: Por unanimidad se aprueba Acta N246/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 47/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 34/13: Por unanimidad se aprueba Acta N247/2012. con la salvedad que falta
una reunién por la feria Sargento Aldea (Pavimento en mal estado)

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 48/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 35/13: Por unanimidad se aprueba Acta N248/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 03-B/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocién.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 36/13: Por unanimidad se aprueba Acta N203-B/2012.

g) Sr. Presidente del Concejo aprobar Acta N° 05-B/2012

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N2 37/13: Por unanimidad se aprueba Acta N205-B/2012.
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2.- PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION 2012.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales analizan el siguiente documento:

I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION "
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

|. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

INFORME FINAL DE EJECUCION

“PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL”

L]

ANO 2012

OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL

METAS COLECTIVAS POR AREAS
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|. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA .
COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

COMPOSICION COMITE TECNFCO MUNICIPAL

ASIGNACION MEJORAMIENTO DE LA GESTION
ANO 2012

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR.

> SRA. CAROLINA MATURANA TORO; SRA. KARINA GARRIDO SILVA.
REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES.

> SR. LAUTARO GONZALEZ GONZALEZ; SR. RAMON FREIRE HERMOSILLA.
SECRETARIO COMITE : SR. DAVID RAMIREZ FARIAS, JEFE DE PERSONAL.

MISION DE LA |. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

“Sonar, disefiar, gestionar y construir participativamente una
comuna humana, saludable e innovadora.”

Comuna Humana

Se entiende que en una comuna humana se generan y expresan los afectos, se
proporcionan herramientas para salir adelante, se tiende la mano al otro
solidariamente, las personas se ponen en el lugar del otro, hay una mayor
capacidad de vivir en comunidad, se acogen las diferencias y se convive con
toleranc1a Todo ello hace que las personas sean mas fehces

Comuna Saludable

Se entiende que en una comuna saludable hay mejoras no solo en relaciéon a lo
sano, sino también se promueve una actitud de vida positiva. Hay preocupacién por
el entorno, tanto desde un punto de vista ambiental como patrimonial. Ello también
contribuye a la felicidad de las personas.

Comuna Innovadora

La incorporacion del concepto de la innovacion es el resultado del Pladeco 2010. Se
entiende que en una comuna innovadora hay capacidad transformadora, capacidad
de gestion del cambio, una actitud de adelantarse a problemas y aprovechar las
oportunidades, todo ello basado en una gran capacidad de escucha.
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I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

COMPONENTE A: OBJETIVO DE GESTION INSTITUCIONAL

- OBJETIVO 1: Que tas funcionarias y funcionarios de la Municipalidad de
Quillota conozcan, adopten e incorporen la mision, vision y valores que sustenta la
Organizacion.

META : Desarrollar 4 instancias de difusién y consolidacién de los principios y
objetivos estrategicos institucionales que cuenten con la participacion del 80% de
las Direcciones Municipales.

- INICIATIVA 1: ESCUELA DE FORMACION 2012

Instancia de participacion de los diferentes estamentos municipales en actividades de
formacién y recreacion. 2

Organizada por el Comité de Mejoramiento de la Gestion en coordinacién con la
Administracion Municipal. Tuvo lugar los dias 07 y 8 de septiembre de 2012, en el Centro
Vacacional “Huallilemu Sur” de la comuna de El Quisco. En éstas participaron el 83% de las
Direcciones que componen la estructura municipal.

Temas tratados:
“Trabajo en Equipo”.
- “Liderazgo”.
“Resolucion de Conflictos”.

En los anexos se adjunta los medios de verificacion: Programa de la Escuela; Lista de
Asistencia.

- INICIATIVA 2: VALIDACION DE LA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS.

Se desarrolld a través de reuniones de trabajo con :
a) Representantes de las Asociaciones de Funcionarios de Planta y a Contrata, el dia
jueves 08 de noviembre de 2012 y; --

b) Comité de Coordinadores de Gestién, el dia Miércoles 21 de noviembre de 2012.

- INICIATIVA 3:  PASANTIAS INTERNAS.

Instancias que permiten a los funcionarios compartir otras dimensiones de la gestion
municipal, facilitando su conocimiento de los esfuerzos y resultados que involucran la
construccion de una comuna humana y saludable.

a) Pasantias Solidarias:

Se realizo el dia lunes 19 de noviembre de 2012, con visita a Casa de Enfermos Terminales
de Quillota. En las visitas -participaron los- funcionarios : Dina-Valdés y Marianela Hevia
(Oficina de Personal); Javiera Pérez (DOM); Margot Flores (Unidad de Medio Ambiente) y el
funcionario Marco Vergara (Proteccidn Civil).

b) Pasantia Interna : 2

Se efectud en dependencias de la SECPLAN el dia 27 de noviembre de 2012 y conté con la
exposicion del Secretario Comunal de Planificacion, Sr. Oscar Calderdén Sanchez.
Participaron los funcionarios: Carolina .Ramirez, Ramén Freire, Mauricio Brun, Tomas
Donoso, Alejandra Vicencio, Wilma Sanchez, Maykons Galvez y Sandra Maltaki.
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I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

- INICIATIVA 4: TALLERES DE FOMENTO A LA VIDA SALUDABLE

a) Gimnasia Laboral.

Consistio en pausas de gimnasia en diversas unidades municipales, al inicio de la jornada
con el fin de preparar la musculatura y articulaciones para el trabajo diario y prevenir asi
dolencias y lesiones. Se realizaron en el Juzgado de Policia Local, Alcaldia Municipal,
Direccion de Transito, Secplan, Direccion de Administracion y Finanzas, Direccion de
Control entre los meses de abril y noviembre de 2012. Los funcionarios municipales
participantes fueron alrededor de 40.

- OBJETIVO 2: que las Direcciones municipales conozcan, adopten e incorporen
los principios y herramientas que propone el Modelo de Gestion de Calidad de los
Servicios Municipales.

- INDICADOR 1: TALLERES DE CAPACITACION SOBRE MODELO DE
GESTION DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS
MUNICIPALES.

- META : pesarrollar 3 talleres de de difusién y consolidacién de los principios y
objetivos estratégicos institucionales que cuenten con la participacion del 50% de
las Direcciones Municipales.

a) Taller "Conociendo el Modelo de Gestion de los Servicios Municipales”.

Este Taller se efectud en el marco de la constitucion del Comité de Coordinadores
de Gestion a cargo de la Unidad de Apoyo a la Gestion, y participaron en ella
funcionarios municipales de las Direcciones de: Administracién y Finanzas,
Administracion Municipal, Control Interno, SECPLAN, SECMU, Obras Municipales,
Juridico, DIDECO y Comunicaciones, Cultura y Turismo. Es decir, participaron el
75% de las Direcciones Municipales.

Fecha de Realtzaaon : 17 de mayo de 2012.

Lugar : Sala de reuniones Unidad de Apoyo a la Gestion.
Impartié el taller - :-Ramon Freire Hermosilla, Coordinador Unidad de Apoyo ala
Gestion . ;

b) Taller "Gestién por Procesos”.
Consistio en un taller explicativo y préactico acerca de la Gestion por procesos realizados a
funcionarios de la Oficina de Personal.

Fecha de Realizacion : 29 de noviembre de 2012.
Lugar : Sala de reuniones Unidad de Apoyo a la Gestidn.
Impartio el curso : David Ramirez Farias.

b) Taller "Satisfaccién Usuaria”. :
Consistio en un taller explicativo y practico acerca de la Gestién de la Satisfaccién Usuana
realizado al Comité de Coordinadores de Gestién.

Fecha de Realizacion : 11 de octubre de 2012,
Lugar : Sala de reuniones Caja de Compensacién Los Andes. ,
Impartié el curso : David Ramirez Farias.

Asistieron funcionarios de las Direcciones de : Alcaldia; Administracién Mummpal Asesoria
Juridica; Administracion y Finanzas; Obras Municipales y DIDECO.
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|. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA )
COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION "
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

INDICADOR 2: REUNION PERIODICA DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO.

- META : Que el 100% de las Direcciones municipales desarrollen al menos una vez
al mes, reunion de trabajo donde analicen los avances en el programa de trabajo de
la unidad. ]

La comprobacién de este indicador se realizd a través de las actas de reunién entregadas
por las unidades municipales a la Unidad de Apoyo a la Gestion quien certifica su
cumplimiento, esto es, el 100% de las Direcciones realizaron reuniones de trabajo, al menos
una vez al mes.

INDICADOR 3: IDENTIFICACION DE SERVICIOS MUNICIPALES.

- META : Que el 100% de las Direcciones municipales identifiquen servicios
otorgados por sus unidades componentes.
La comprobacion de este indicador se realizo a través documentos con la informacion
requerida entregada por los Coordinadores de Gestion a la Unidad de Apoyo a la Gestion
quien certifica su cumplimiento, esto es, el 100% de las Direcciones identificaron servicios
otorgados.

INDICADO_R-4: IDENTIFICACION Y LEVANTAMIENTO DE PROCESOS.

- META : -Que el 100% de las Direcciones municipales identifiquen y levanten
procesos principales de sus unidades componentes.

La comprobacion de este indicador se realizé a través documentos con la informacion
requerida entregada por los Coordinadores de Gestion a la Unidad de Apoyo a la Gestion
quien certifica su cumplimiento, esto es, el 100% de las Direcciones identificaron y
levantaron procesos principales. s

INDICADOR 5: APLICACION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION
USUARIA. .

META : Que el 100% de las Direcciones municipales efectien encuestas de
Satisfaccion Usuaria.

El desarrollo de este indicador se llevd a cabo a través la gestion del Comité de
Coordinadores a cargo de la Unidad de Apoyo a la Gestion. Se adjunta informe de
resultados de la medicion de Satisfaccién Usuaria que comprueba que el 100% de las
Direcciones municipales efectuaron Encuestas de Satisfaccion Usuaria.
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- OBJETIVO 3: Que las Direcciones municipales desarrollen acciones que
propendan a la disminucion de gastos operacionales.

INDICADOR 1: CONTROL DE GASTOS EN SERVICIOS BASICOS DE
AGUA POTABLE, ENERGIA ELECTRICA, GAS Y
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA'Y MOVIL.

- META : Que el 100% de las unidades realicen acciones tendientes a la
optimizacion en el uso de servicios senalados.

Iniciativas desarrolladas:

1.- Cada Direccién municipal nomino a un funcionario como coordinador de gestion interna.

2.- Se requiri6 a la Direccién de Administracion y Finanzas de la informacion de gastos
basicos.

3.- En marzo de 2012, la Municipalidad de Quillota, representada por el Sr. Alcalde y el H.
Concejo Municipal, decidio comenzar el proceso de Certificacion Ambiental (SCAM) que es
un programa que persigue entre otros objetivos la optimizacion del uso de la energia,
eficiencia hidrica y disminucion de los desperdicios.

(Dado que el Sistema de Certificacion Ambiental (SCAM) cuenta con el respaldo
institucional y existe, por tanto aporte economico municipal y concuerda en sus objetivos
con los propuestos por el PMG 2012, se decidio adscribir a sus acciones para el
cumplimiento del este indicador).

4.- Las unidades municipales participaron en actividades de informacion-y en dos auditorias
del sistema SCAM, las que dieron cuenta que las diversas unidades municipales conocen de
los objetivos del sistema y de la importancia de alcanzarlos. Este procesos ha sido liderado
por la Unidad de Medio Ambiente.

5.- Se efectud campaina comunicacional a través de correos electronicos para sensibilizar a
los funcionarios municipales respecto a la necesidad e importancia de la optimizacién de
recursos basicos. Esta campaia fue liderada por la Unidad de Apoyo a la Gestion.
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I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

COMPONENTE B:

DESEMPENO COLECTIVO POR AREA DE TRABAJO

A continuacioén se exponen las Metas propuestas por cada unidad.

AL MENOS 8 FUNCIONARIOS CAPACITADOS

AL MENOS 9 FUNCIONARIOS CAPACITADOS

AL MENOS 6 SILLAS DE ESPERA INSTALADAS
(Fotos de las sillas) .

3 CAPACITACIONES EN EL ANO

HACER 4 LISTADOS AL ANO DE SUMARIOS

HACER 12 INFORMES DE JUICIOS

APLICAR AL MENOS UNA MATRIZ DE RIESGO

AL MENOS 3 CAPACITACIONES

AL MENOS 3 CAPACITACIONES

AUMENTAR EN UN NIVEL EL GRADO DE MANEJO ANTE
—SIFUACIONES BE CONFLICTO —

o AL MENQS 6 PROCESOS LEVANTADOS

1 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SISTEMATIZACION Y VISIBILIZACION DE LAS INICIATIVAS —
DE INVERSION ANO 2011: ACTUALIZAR LA BIBLIOTECA
DIGITAL SECPLAN, INCORPORANDOQ LAS INICIATIVAS DE
INVERSION 2011.
REALIZAR 5 CAMPANAS DE ENCUESTAS, EN LOS MESES DE -
FEBRERO, ABRIL, JUNIO, AGOSTO Y OCTUBRE, LAS
CUALES ABARCARAN EN CADA CAMPARNA 10 ENCUESTAS
" DE SATISFACCION A PUBLICO GENERALY S A |
PROFESIONALES.

MANTENER ACTUALIZADO EL MANUAL DE =
PROCEDIMIENTO DE PERMISOS DE CIRCULACION

MEJORAR UN 1% SOBRE EL ANO ANTERIOR

CAPACITAR MINIMO A 2 FUNCIONARIOS

I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
COMITE TECNICO MUNICIPAL ASIGNACION
DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

REALIZAR AL MENOS UN ESTUDIO DE INGRESOS
RECIBIDOS MENSUALMENTE COMPARANDO CON ANOS
ANTERIORES

100% PROGRAMAS DE DIDECO INCORPORADOS A
PLATAFORMA INFORMATICA SISTEMA DE INFORMACION
PARA LA GESTION (SINGE)

100% DE LOS COMPUTADORES DE PROGRAMAS DE
INTERVENCION PSICOSOCIAL CON SISTEMA DE REGISTRO.
100% DE LOS INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE LA
GESTION ADJUNTAN RESULTADO DE ATENCION Y
ACTIVIDADES ELABORADAS POR SISTEMA
COMPUTACIONAL.

AREA DE CONTROL DE GESTION CREADA CON
RESPONSABLE A CARGO; MANUAL DE FUNCIONES;
DESCRIPCION DE PROCESOS.

INFORMACION TRIMESTRAL SOBRE GASTOS EN CONSUMOS
BASICOS

SISTEMA INFORMATICO INSTALADO QUE PERMFFA EL
- - SEGUIMIENTO DE LAS CAUSAS -
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Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion. Hace presente que se han ido

cumpliendo los objetivos quedando pendiente para marzo resultados de campana ahorro en los
servicios.

Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocién.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocién.

Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramoén Balbontin Leiva aprueba la mocién. Refuerza el tema de la campana de ahorro y

ver la posibilidad de llegar a algin acuerdo con alguna empresa que pueda ayudar a economizar en
servicios.

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocién.

ACUERDO N°38/13 Por unanimidad se aprueba el Informe de Ejecucion y
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento de la Gestiéon Municipal afio 2012.”

3.- SUBVENCION: “CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL AGROIL DE BOCO”.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales analizan el siguiente documento:

L4

£ ; ( ~ llustre Municipalidad de Quillota — Comuna Humana, Saludable e Innovadora I
=" Formulario Uni id f
\aﬂ&h ulario Unico de Subvencién Ao ZEB w/b ‘

1. Identificacién del Grupo u Organizacién ,&\Q(ﬁ . RECIBI \
Nombre de |a organizacién: SECRETARIA MUNI
! . Fecna- =1 : \ i
LcLuB DePoRTIVe Y SociA) Aceojl de Voce T /'
_Ubicacién:
| Direccién '_b}qz Fuvewzali DA W° 0220 Boco Unidad =7
'Fono 125552293 Vecinal #1 "
Personalidad Juridica:
N® | Fecha / ‘

i L Fecha \
mﬁeziga-:as Constitucién O?/Nﬂim?uﬁff-c/{‘f‘?l Vigencia QO%CIU Bre /Z,af‘f

t | o | N° Cuenta |

Subvenciones | S.L.I. [ 34.226300-2| Banco ’ 233632036371
Directiva - Representantes - Responsables:
[ NOMBRE CARGO DIRECCION/ FONO ]
I 25552383 ‘
Cartos veR Gana PewTo  [PResiDente | Diad Fogwzalha M° 0220 Bocs
s ‘ | QARE35v 5 ‘
TvAn Molins Valea2delaA|TESORE RO Pobi. R Bl A0 callc- R et a0 wp° f¢o |
. 3 | 944z y |
Hadco CoFAE Mol ua (DiRccroft [Dhi Tuaw Ym;ks.c_f ¥ 44 Reco

2.- Identificacién del Proyecto, Programa o Evento que se propone realizar:

2.1.- Nombre: Debe reflejar en forma resumida y clara sus caracteristi ; i6 4? ;Haci - i dirigi
y dénde se realiza? y eristicas ,Qué accion se hara? ;Hacia quién esta dirigido

;v:.as.s Pel <D ACAo/L A DeFEUDER EL 77700 ACERAL SEvolC ev 5
15L4 De_ cwilpe ew FeBRehe del 2013

2.2.- Diagnéstico: |dentificar el problema
una situacion que se desea cambiar.

!uueswu INSTiTUCiopn WO CwvewTA con LOS Lec.nses meccsanios Pang

[TAA3Ladal 4 wuesTaa delecacon (hp.senw on) Que Tewdaa Que Deren Da |
€L T'Tulo De E57TA CATECeRA OB TEA Do €U TveEATo HonTT 2012, €2 clud '
ARCAL;24V0 ActiviDas cos Hitas DE €37 Ui ATE
(OB TELEME gL Dbivefo SuF

que afecta al grupo o a la comunidad. Recuerda: El problema establece y clarifica

Peno ro Sc o |
EVTE PAaf4 SolvewTal eSTe costeSe VeaJe

2.3.- Descripcion General: Descripcién de lo que se propone realizar id i i
: A e lo para aportar a la solucion del problema identificado.
| es necesario hacer una breve descripcion del proyecto y de la forma en que éste va a resolver el problema planteado.

| Con La s0udUEVCiOnN TN AC ARerics &L De5 Quc TAASIADALA A4 LI EST A

Bel€gacion 41 cameconnta MAC.ONBL SEiaf cirlor o3
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llustre Municipalidad de Quillota — Comuna Humana, Saludable e Innovadora

2.4.-Beneficiarios: ;Quiénes y Cudntas seran las personas que se verdn beneficiadas? Aquellas que sacarén un proves
directo de lo que se haga.

‘ PERSONAS
0-14 | 1529 | 30-65 | 65y mas Total | Observacion
Hombres | % | .30 | 35 |
| Mujeres \ | & | j0 | 15 i
Total , l \ [ so i
ORGANIZACIONES
TODA LA COMUNIDAD
2.5.- Sintesis de Aporte de Recursos:
ITEM [ ORGANIZACION | TERCEROS 1 MUNICIPALIDAD
HUMANO ‘ \
|
' MATERIALES |
[FINANCIERO | ] *
; # 2 .500.000 — | éz{oac Coo
T TOTAL ; \ 3 g : '
it ‘ 3.500 .000

Descripcion del Aporte Solicitado: Detallar dia, horay lugar, tipo de aporte, etc.

3.- Historial: Completar sélo aquellas organizaciones que solicitan subvencién.

3.1.- Ha obtenido recursos de otras fuentes de financiamiento: Si ¥ No

Si su respuesta es Si, ;Cuél o Cuales?

NOMBRE [ ANO OBJETIVO | MONTO($) |

|

SuBleyciow Holiic:p ' r :
; CaPal | 2049 Uinge Pverto HouTT |3 <po oool
LSuBVen Con Musvc: Pal | 20lo | viade ediloc .OL i

CHile DepPorTtes 2009/ cenne PercMqeTrAL : 1

: 3.2.- Si ha postulado a otros financiamientos Y no ha sido seleccionado, ;Cual ha sido la razén?

| /J o : 3

ougé . :
/ CCION DE CONTROL TIMBRES Y FIRMA DE LA DIRECCION DE PRESUPUESTO
EF(
feaumanoiey ’: ’ L 03DIc. 2012
S =

Lo Trere
Rericioves
PE N EMTES

124

-
Fotocopia del Rut de la Organizacion / -

- mﬂcﬂ::de\l:gmciawndimudh

. ‘on en &l portal www.registros 1

. Fow_cogﬂde fa libreta de ahorro a nombre de la institucion

* $erhﬁ¢=do de Control que acredite Que no tiene deudas con el Municipio
mmrsyﬂnnasdemracﬁandemmolyﬁuum * Concepcion N° 578

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.

Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mociéon. Que se deje constancia que se hace un
esfuerzo maximo.

Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramoén Balbontin Leiva aprueba la mocién. También refuerza el tema del esfuerzo y
agradece al sefor Alcalde el esfuerzo

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion. Senala que el Club Deportivo y
Social Agroil de Boco viaja a Chiloé a defender el titulo nacional.

ACUERDO N° 39/13: Por unanimidad se aprueba otorgar Aporte Extraordinario de $500.000.-
por Unica vez al “CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL AGROIL DE BOCO” RUT 71.226.300-8,
Personalidad Juridica N2 125 del Registro Publico de Organizaciones Comunitarias
Funcionales de Quillota, representada legalmente por su Presidente Carlos Vergara Pinto,
Run 14.529.990-K, para financiar el viaje del Club Deportivo para defender el titulo Nacional
Senior en la Isla de Chiloé en Febrero del 2013.
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4.- ADJUDICACION: “SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD MUNICIPALIDAD DE

QUILLOTA”.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales analizan el siguiente documento:

|. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA 1
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

ANT.: Decreto Alcaldicio N° 5744 de fecha
10/12/2012, que aprueba el Expediente
Técnico y el llamado a Licitacion Publica.

MAT.: Informa y sugiere lo que indica.

QUILLOTA, [ 8 ENE. 2013

DE: COMISION EVALUADORA

A : SR. ALCALDE COMUNA DE QUILLOTA

En relacién a la Licitacion Publica del proyecto denominado Servicio complementario
de Salud Municipalidad de Quillota, la cual se efectud a través del Sistema Chile
Compra Adquisicion N° 2831-62-LP12, nos permitimos informar a usted lo siguiente:

1.- PUBLICACION DE LOS ANTECEDENTES

Los antecedentes de la licitacion fueron publicados a través del sistema Chile Compra
con fecha 11/12/2012.

2.- CONSULTAS Y ACLARACIONES

Cumplido el plazo estipulado en esta fase (14/12/2012), la Unidad Técnica constaté que
se formuldé sélo una (1) pregunta a través del sistema Chile Compra, la que fue
contestada con fecha 19/12/2012.

3.- CIERRE ELECTRONICO Y RECEPCION DE OFERTA

Con fecha 02/01/2013, siendo las 16:10 hrs., a través del sistema Chile Compra se realiza
la Apertura Electronica (oferta digital) de la presente licitacion, constatando la presentacion
de una (1) oferta.

Asi mismo de acuerdo a Acta de Recepcién de Documentos Administrativos se

recepcionan los sobres (oferta fisica) de la presente licitacion, constatando la
presentacion de una (1) oferta.

CUADROQO N° 1
| | | CIERRE ELECTRONICO Y RECEPCION DE
Ne | PROPONENTE l OFERTAS
OFERTA DIGITAL | OFERTA FISICA
CHILE COMPRA SOBRE i
[ 1 | SERMECOOP LTDA. Si Si
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I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA L)
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

4.- APERTURA ELECTRONICA A TRAVES DEL PORTAL

De acuerdo al procedimiento establecido por el sistema CHILECOMPRA vy en las Bases
de licitacion, realizo la Apertura Electronica de la Oferta presentada en forma digital o
fisica (sobres) del siguiente proponente:

CUADRO N® 2 S—
| N® PROPONENTE RUT
| 1 | SERMECOOP LTDA. | 70.375.900-9
N® PROPONENTE ) BOLETA SEHlE_DAD DE LA OFERTA
N° SERIE BANCO MONTO §
1| SERMECOOP LTDA. 0458363 BCI 1.000.000-

5. ACEPTACION DE LA OFERTA

La Unidad Técnica procede a verificar el cumplimiento de los antecedentes solicitados
de acuerdo a BAG ya sea en forma digital o fisica (sobres), procediendo en primera
instancia la revision de los antecedentes legales disponibles de cada proponente en
Chile Proveedores, de acuerdo a lo estipulado en el punto 9 de las Bases
Administrativas Generales, donde dice:

En caso que el oferente acredite en Chile Proveedores disponer de los antecedentes
requeridos en la letra a), debera senalar por escrito en el formulario N° 1 Identificacién
del Proponente que éstos se disponen en el Registro Oficial de Chile Proveedores,
en la carpeta denominada Documentos Acreditados.

CUADRO N°3 .
ANTECEDENTES
LETRA DOCUMENTOS ACREDITADOS EN CHILE PROVEEDORES
EXIGIDOS EN BASES ADM. _
GENERALES SERMECQOP LTDA.
a Identificacion completa del

Proponente, Presenta c/observaciones

Observacion:

El proponente identificado como SERMECOOP LTDA., RUT N° 70.375.900-9, presenta solo los
siguientes documentos acreditados:

- Certificado de vigencia de la sociedad.
- Fotocopia simple/legalizada Rut Representante legal.
- Poderes otorgados a sus representantes legales.

CUADRO N° 4 _.
PRESENTACION ANTECEDENTES
ITEM DOCUMENTOS REQUERIDOS
EXIGIDOS EN BASES ADM. GENERALES e
FORMATO DIGITAL SOBRE
a Identificacion Completa del Proponente Presenta. Presenta
| b Declaracion Jurada Notarial Presenta. Presenta |
| ¢ Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta Presenta Presenta
| d Curriculum del Proponente | Presenta e
e Nombrar un Jefe Atencion Cliente _Presenta —
f Cerfificado de Antecedentes Comerciales i Presenta —
g Certificado de Antecedentes Laborales Presenta —
h Fotocopia de las tres ultimas declaraciones efectuadas en Presenta Presenta
Formulario N° 29 y N° 22 del S|I. |
i Memoaria Tecnica del Servicio Presenta —
i Plan de Beneficios Red de Convenios Presenta —
| Plan de Coberlura del Proponante Presenta —_
|1 | Formulario Oferta Econtmica Presenta R
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Habiéndose cumplido a cabalidad, con lo solicitado en las paginas 4 y 5 punto 9 de las
Bases Administrativas Generales, ha sido aceptada para seguir con el proceso de
evaluacion, la oferta presentada por el oferente:

CUADRO N° 5 ) :
N° PROPONENTE RUT
1| SERMECOOP LTDA. 70.375.900-9

6.- EVALUACION

La evaluacion de las ofertas se realizara asignando un puntaje de 1 a 10 a los factores
que a continuaciéon se detallan, en donde el valor 1 representa a la condicion mas
deficitaria y el valor 10 corresponde a la situacién éptima segun las caracteristicas del
presente encargo, estos factores se ponderaran segun la siguiente pauta de evaluacion:

« Oferta Econdmica iy -
* Documentos Administrativos 0 25 %.
* Propuesta Técnica : 60 %.

a) OFERTA ECONOMICA: 15%

Se evaluara con el mayor puntaje la oferta mas econdémica. Las demas ofertas seran
evaluadas de acuerdo a la siguiente formula:

Pje Oi = (Oe/Oi)* 10

Donde:
Pje Oi : Puntaje obtenido por oferente i
Qe : Oferta mas conveniente
Qi : Oferta del oferente i

» El presupuesto oficial anual para el presente servicio es la suma de $ 34.000.000-
(treinta y cuatro millones de pesos), Impuesto Incluido.

CUADRO N° 6 §
OFERTA ECONOMICA
N® PROPONENTE MONTO MONTO § PUNTAJE
NETO $ __IVA/INCL.
[ 1 SERMECOQOP LTDA 33.201.120.- e — 10

Observacion:

El proponente identificado como SERMECOOP LTDA, RUT N° 70.375.900-9, presenta oferta
econdémica (formulario N° 6), por la suma total anual de $ 33.201.120.- valor neto sin impuesto,
dado lo anterior y ante la duda si este tipo de cooperativas cancelan impuestos.

Dado lo anterior la Comision de adjudicacién solicita a través del portal de Chile Compra a la
empresa en cuestion aclarar si el monto ofertado se encuentra afecto al pago de impuestos.

El proponente identificado como SERMECOOP LTDA. RUT N° 70.375.900-9, aclara a través
del foro inverso del portal de Chile Compra, que el monto ofertado se encuentra exento de IVA.
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b) DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS: 25%

Corresponde cumplimiento y a la claridad con que se presenten los antecedentes
solicitados en el Punto 10.3 de las Bases Administrativas Generales y se evaluara:

- Curriculum del Proponente (50%), persona natural o juridica, con relacion de los
contratos de prestacidon de servicios de salud de los ultimos 3 afos, sefalando su
cantidad y tipo, el monto de cada uno de ellos, el nombre del contratante y su

comuna.
CUADRO N° 7
CURRICULUM VITAE
N° ULTIMOS MONTO PLAZO
| PROPONENTE CONTRATOS Ms CONTRATO | PUNTAJE
2008 19.055 4
| ! SERMECOOP LTDA 2009 22.887 3
[ 2009 10.235 3 10
2011 37.001 | 1
Observacion:

La Comision de Adjudicacion en conformidad a lo solicitado en Bases (formulario N° 3

Curriculum del Proponente) ha determinado de acuerdo a

lo informado por el proponente

identificado como SERMECOOP LTDA. RUT N° 70.375.900-9, analizar solo los contratos de los

ultimos 3 anos.

- Nombrar un Jefe Atencion Cliente (50%), quien sera el responsable administrativo
de la operacion del servicio asi como de la optimizacion de las prestaciones y
beneficios otorgados a los afiliados al sistema de salud contratado, el cual tendra
directa relacion con los profesionales que el Municipio designe a través de su

Unidad Técnica.

CUADRO N° 8 o
N° PROPONENTE

1 | SERMECOOP LTDA.

JEFE ATENCION CLIENTE

Evelyn Victoria Diaz Santacruz

Observacion:

PUNTAJE

10

El proponente identificado como SERMECOOP LTDA. RUT N° 70.375.900-9, nombra como
Jefe Atencion Cliente a la Sra. Evelyn Victoria Diaz Santacruz de profesion Administrador de

Empresas.
CUADRO N° 9 )
ANALISIS
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS
N°
PROPONENTE CURRICULUM DEL JEFE ATENCION PUNTAJE
PROPONENTE CLIENTE
50% 50%
10 10 10
1 SERMECOOP LTDA -] | 5
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c) PROPUESTA TECNICA: 60%

Corresponde a la claridad y al desarrollo con que se presenten los antecedentes
solicitados en el Punto 10.4 de las Bases Administrativas Generales y se evaluara:

Memoria Técnica del Servicio (25%). Se evaluara las caracteristicas técnicas
generales y particulares del servicio solicitado, materia de la presente licitacion, asi
como sus procedimientos administrativos, alcances, plazos y garantias, incluidos
servicios optativos y adicionales. Sin que la enumeracion sea taxativa ésta debera
incluir entre otros:

a) Listado de profesionales e instituciones de salud que forman parte de su Red de
Convenios, agrupadas en primer lugar por aquellas que presten servicios en la
V? Region de Valparaiso y en segundo lugar el resto del pais.

b) Requisitos y procedimientos reembolsos de bonificaciones.

c) Requisitos y procedimientos incorporacion o desafiliacion adherentes.

d) Requisitos y procedimientos para el otorgamiento garantias.

e) Prestaciones no bonificables.

f) Enfermedades pre existentes.

g) Cobertura hijos antes de nacer.

CUADRO N° 10

[ Ne PROPONENTE MEMORIA TECNICA DEL SERVICIO | PUNTAJE

|
|

Presenta memoria detallada, en la cual se destacan:
| - Plataforma de Servicios:
Red de Prestadores a través del sistema I-Med (huella
digital)
. Mesa de Ayuda (Call Center)
Servicios en linea (sitio web)
Red de Convenios a nivel Nacional.
1 | SERMECOOP LTDA. Informe de Gastos (por prestacion o beneficiario) 8
- Condiciones Generales:
Permanencia
Sistema de Bonificacion.
- Beneficios adicionales:
Créditos y Garantias de Salud.
- Procedimiento Plan Complementario de Salud:
Cobertura de hijos por nacer.
Contraloria (medica y dental)
- Exclusiones de Cobertura,
- Formalizacién del Convenio.

Plan de Beneficios Red de Convenios (35%). Se evaluara el plan de beneficios
respecto de los prestadores de servicios que formen parte de su RED DE
CONVENIOS de acuerdo a lo indicado en Términos Técnicos de Referencia,
estableciendo los valores o porcentajes preferenciales por los servicios prestados,
asi como la forma y oportunidad de pago.

CUADRO N° 11

N°
PROPONENTE PLAN DE BENEFICIOS RED DE CONVENIOS PUNTAJE ‘

Presenta informacion en plantilla Excel (prestadores y ‘
porcentajes de descuentos) respecto de la forma vy |
1 | SERMECOOP LTDA. oportunidad de pago, en memoria técnica del servicio se | 8
informa que estas se rigen por sus propias condiciones |
particulares. |
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- Plan de Cobertura del Proponente (40%). Se evaluara el plan de cobertura que a
lo menos contemple las prestaciones indicadas en Términos Técnicos de
Referencia estableciendo claramente para cada una de ellas el porcentaje (%) de
bonificacion, el tope/prestacion y el tope anual por beneficiario.

CUADRO N 12 _ i
Ne PROPONENTE PLAN DE COBERTURA DEL PROPONENTE PUNTAJE

Presenta oferta de Plan de Beneficios (Formulario N° 5).

manteniendo Bonificaciones y Prestaciones Base

indicadas en Teérminos Técnicos de Referencia a

excepcién de los siguientes item:

- Maternidad: se mejora la bonificacion (%) del parto
normal de un 80% a un 100% vy su tope de prestacion
($) de $ 250.000.- a § 321.000.- Asi mismo se mejora
la bonificacién (%) de cesarea de un 80% a un 100% y

1 | SERMECOOP LTDA. su tope de prestacion ($) de § 300.000.- a 420.040.- 10

- Ambulatorio: se mejora la bonificacion (%) de
examenes ambulatorios y tratamientos especializados
de un 50% a un 60%.

Medicamentos: se mejora la bonificacion (%) de
medicamentos ambulatorios de un 25% a un 30%.

- Ortopedia y Complementos: se mejora el tope anual
($) de lentes opticos de $ 21.450.- a § 26.000.-, Asi
mismo se mejora el tope anual ($) de audifonos por
oido, protesis y drtesis de 214.520.- a § 429.040.-

CUADRO N° 13
i ANALISIS
PROPUESTA TECNICA

| ONe MEMORIA PLAN DE PLAN DE
I PROPONENTE TECNICA | BENEFICIOS RED | COBERTURA | PUNTAJE

DEL DE CONVENIOS DEL

SERVICIO (35%). PROPONENTE
(25%). (40%). ]
1 SERMECOOP LTDA 8 8 10 ! 8.8
2,0 28 4 I‘ " ‘

7.- RESULTADO FINAL

La aplicacion de la metodologia establecida ha entregado un resultado final en orden
descendente de la siguiente propuesta de adjudicacién:

CUADRO N° 14
EVALUACION
N°® l .
EMPRESA OFERTA DOCUMENTOS PROPUESTA | PUNTAJE
ECONOMICA | ADMINISTRATIVOS TECNICA |
15% 25% 60%
10 10 88
| 1 | SERMECOOP LTDA 15 | 25 528 9,28
I
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8.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

Dado lo anteriormente expuesto, se sugiere al Sr. Alcalde llevar ha acuerdo del
Honorable Concejo Municipal, la Adjudicacion de la Licitacion Publica realizada a
traves del sistema de Chile Compra adquisicion ID N° 2831-62-LP12, denominado
Servicio Complementario de Salud para Funcionarios de la Municipalidad de
Quillota, a la empresa identificada como SERMECOOP LTDA., RUT N° 70.375.900-9,
representada por HECTOR FERNANDO MATURANA BARRIENTOS, cedula de
identidad N° 5.053.257-7, con domicilio en calle Compafiia N° 1390, departamento 307
Santiago, fono (2) 7962200-796220, en la suma total anual de $ 33.201.120.- exento
de IVA, con un plazo de vigencia de 24 meses a partir del 01 de febrero de 2013 al 01
febrero de 2015.

No obstante el monto mensual a pagar dependera del nimero de adherentes y cargas
vigentes de cada mes a razon de los valores individuales por funcionario socia o socio
titular, por carga normal y por carga especial, valores que serviran de regla de calculo
para eventuales incorporaciones o retiros.

ITEM DESCRIPCION N° MONTO SUBTOTAL TOTAL
AFILIADOS | MENSUAL | MONTO MENSUAL ANUAL
$ $ $
1 Funcionarios Titulares 153 15.120.- 2.313.360.- | 27.760.320.-
|2 [ Cargas Normales 242 1.700 - 411.400.- | 4.936.800.-
3 Cargas Especiales | 6 7.000.- 42.000.- 504.000.-
TOTALES 2.766.760.- | 33.201.120.-
PLAN CARGAS TITULARES: B
% TOPE
HOSPITALIZACION BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ $
Dia Cama
Medicina o Cirugia (diarias) 80% 42.900.-
UT/UCI (diarias) 80% 85.810.-
Pabellones 80% SIN TOPE
Equipo Médico 80%
Medicamentos Hospitalarios 80% 858.075.-
Examenes Hospitalarios 80%
Tratamientos Hospitalarios 80%
| Cirugia Optica 80%
| Cirugia ambulatoria 80% SIN TOPE 429.040
%o TOPE
MATERNIDAD BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ $
Parto Normal 100% 321.000.-
Cesarea 100% 420.040.- SIN TOPE
Complicaciones del embarazo 80% 214.520.-
Aborto no voluntario 80% 214.520.- |
% TOPE
AMBULATORIO BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ - $
Consultas Medicas 70% 10.730 SIN TOPE
Examenes Ambulatorios o
Examenes Laboratorio 60 %
Examenes Rayos 60 % i
Tratamientos Especializados SIN TOPE
Quimioterapia 60 %
Radioterapia 60 % e G
Kinesiologia 60 %
Yeso 60 %
SECRETARIA MUNICIPAL ACTA 02/2013 20
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% TOPE
MEDICAMENTOS AMBULATORIOS BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ 5
Medicamentos libre eleccion 30 % SIN TOPE 214.520 -
1l % TOPE
DENTAL BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ $
Atencion Libre eleccion 30% SIN TOPE 180.000.-
% TOPE
ORTOPEDIA Y COMPLEMENTOS BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ $
Lentes 6plicas 95% 26.000.-
Audifonos por oido 50% SIN TOPE ]
Protesis y drtesis 75% 429.040.-
% TOPE
ADICIONALES BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ 5
Traslado ambulancia 50% SIN TOPE 420.040.-
Fonoaudilogia 80% 8.580 - 214.520
. % TOPE
PSICOLOGIA - PSIQUIATRIA BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
$ $
Ambulatoria
Psicologia 50% 10.730.-
Psiquiatria 50% 10.730.- 258.620.-
Hospitalaria 50% SIN TOPE
L
TOPE ANUAL POR BENEFICIARIO $ 6.435.564.-
PLAN CARGAS ESPECIALES: o
HOSPITALIZACION Yo TOPE
BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
| $ $
Dia Cama
Medicina o Cirugia 80%
uT/ucCl 80%
Pabellones 60%
Honorarios Médicos 60% 643.560.- SIN TOPE
Medicamentos Hospitalarios 60%
Examenes Hospitalarios 60%
Tratamientos Hospitalarios 60%
Cirugia Ambulatoria 60% SIN TOPE 214.520 -
% TOPE
AMBULATORIO BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL
| $ $
Consultas 50% 6.440.- 429040 .-
Examenes Ambulatorios
Examenes Laboratorio 35%
Examenes Rayos 35% SIN TOPE 4290.040.-
| Tratamientos Especializados 35% SIN TOPE 1.287.110.-
SECRETARTA MUNICIPAL ACTA 02/2013 21
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Yo | TOPE
MEDICAMENTOS AMBULATORIO BONIFICACION PRESTACION TOPE ANUAL |
| $ $ _J
Medicamentos libre eleccién L 20% SIN TOPE 107.260.- J

TOPE ANUAL POR BENEFICIARIO § 2.145.188.-

Nombrase como Inspectdf| Técnico del Servicio a la funcionaria Sra. Alexandra Donoso
Abarca, Asistente Social, Unidad de Recursos Humanos y Gestion Administrativa.

/- Saludan atentame
W . /
e

MARCELO MERINO MICHE.L

AMA

PRIGUEZ FERNANDEZ

ARQUITECTO ~COOBPINADOR UNIDAD DE
DJRECTOR DE OBRAS MUNICIPALES MIEACIONES CULTURA Y TURISMO
GOMITE DE BIENESTAR INSTITUCIONAL COMITE DE BIENESTAR INSTITUCIONAL
” .' [ | '
J <7 Y=l
,_L——p-___ J : < 7“-_7
JUANJ& ASPEE VIVIANA CATALAN LEAL
UNIDA Mum ACIONES ENCARGADA SUF
cuu‘u Y TURISMO COMITE DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

COMITE DE BIENESTAR NSTITUCIONAL

v
b

PATRICIA MOYA CAISED
SECRETARIA
DIRECCION-APMINISTRACTION Y FINANZAS
COMITE DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

[ -, & ,'}"h_/» /E‘:’
JUANFCH ORTEEA G oDbY A " _
PROFESIONAL SECPLAN ASISTENT!
/ ADMlﬂlSTFADORMQMCiPAL

INGENIER® EN MINAS
SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.

Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocién. Solicita mejorar relacion con Cajas de
Compensacion para obtener mayores beneficios.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocién.

Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N°40/13: Por unanimidad se aprueba adjudicar la Licitaciéon Publica del Proyecto
denominado “SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA FUNCIONARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, licitada a través del Sistema Chile Compra Adquisicion
N22831-62-LP12, a la Empresa identificada como SERMECOOP LTDA. RUT 70.375.900-9
representada por Héctor Fernando Maturana Barrientos, Cédula Nacional de Identidad N¢
5.053.257-7 con domicilio en calle Compahia N21390, Departamento 307 Santiago, fono (2)
7962200-796220, por un monto anual de $33.201.120.- exento de IVA, con un plazo de vigencia
de 24 meses a partir del 01 de Febrero de 2013 al 31 Febrero del 2015.”
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5.- COMISIONES DE CONCEJALES.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales adoptan la resolucién siguiente:

ACUERDO N°41/13: Por unanimidad se aprueba la Conformacién de las siguientes
Comisiones de Concejales:

1. COMISION DE TRANSITO:
Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff.
Concejal Sr. Ramén Balbontin Leiva.
Concejala Sra. Maria Baeza Hermosilla.

2. COMISION DE DEPORTE:
Concejal Sr. Ramén Balbontin Leiva.
Concejal Sr. Alejandro Villarroel Castillo.
Concejal Sr. Mauricio Avila Pino.

3. COMISION DE EDUCACION:
Concejal Ramoén Balbontin Leiva.
Concejal Sr. Mauricio Avila Pino.
Concejal Sr. Alejandro Villarroel Castillo.
Concejal Sr. Roberto Vergara Saavedra.

4. COMISION DE CULTURA Y TURISMO:
Concejala Sra. Maria Baeza Hermosilla.
Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff.
Concejal Sr. Alejandro Villarroel Castillo.
Concejal Sr. Mauricio Avila Pino.
Concejal Sr. Ramén Balbontin Leiva.

5. COMISION DE SALUD:
Concejal Sr. Mauricio Avila Pino.
Dr. Fernando Puentes Wasaff.

6. COMISION DE MEDIO AMBIENTE:
Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff.
Concejal Sr. Alejandro Villarroel Castillo.
Concejala Sra. Maria Baeza Hermosilla.

7. COMISION DE DEFENSORIA CIUDADANA:
Concejal Sr. Roberto Vergara Saavedra.
Concejala Sra. Maria Baeza Hermosilla.

8. COMISION DE FINANZAS:
Concejal Sr. Alejandro Villarroel Castillo.
Concejal Sr. Mauricio Avila Pino.

9. COMISION DE DESARROLLO SOCIAL:
Concejal Sr. Mauricio Avila Pino.
Concejal Sr. Ramén Balbontin Leiva.

10.COMISION DE GESTION TERRITORIAL:
Concejal Sr. Alejandro Villarroel Castillo.

11.COMISION DE REGIMEN INTERNO:
Concejala Sra. Maria Baeza Hermosilla.

SECRETARIA MUNICIPAL ACTA 02/2013 23
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6.- COMODATO- AREA VERDE UBICADA EN AVDA. CONDELL CON CRISTO REDENTOR VILLA
LOS ESCRITORES.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales analizan el siguiente documento:

Quiliota, Enero 09 de 2013
DE : MARCELDO MERINO MICHEL DIRECTOR DE OBRAS MUNICIPALES
A - SR. DIONISIO MANSO BARBOZA SECRETARIO MUNICIPAL

Mediante la presente adjunto Ordinario N° 12/2013 respuesta a Concejal
Alejandro Villarroel referente a drea verde ubicada en Av. Condell con Cristo Redentor Villa Los

Escritores,
Lo anterior para ser ingresado en préximo conoejo.
Se despide atentamente,
MMM/ cer &
Distribucidn:
1. Ln Indicada
2. Aechivo DOM
SECRETARIA MUNICIPAL ACTA 02/2013 24
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L MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
DIRECCION DE OBRAS
ARTITIA 5235 QUILLOTA

FONO:32 I95330

ORD.: N°_12 /2013

ANTS —

MAT.: GESTION AREA VERDE UBICADO EN AV. CONDELL
CON CRISTO REDENTOR (VILLA LOS ESCRITORES]

Quiliota, Enero 08 de 2013.-
DE 3 DIRECTOR DE OBRAS MUNICIPALES 4
A : SR. ALEJANDRO VILLARROEL CASTILLO

. Junto con saludarie, me permito informar lo siguiente: segln piano de Loteo es
/rea Verde no obstante lo anterior este presenta una geometria tipica de retazo por tento no
mmmM-awawmmmMmmm
definido por largos afics.

En funcién de lo anterior_es posible bajo la facuitad dej Honorable Concejo

mwmammbﬁ&m@@dﬁnammam’pﬂh
y siempre y cuando no se ejecute ninguna obra en su superficie salvo la de 2igin cderre
perimetral. £

Se despide atentamente,

w
Distripucion:
1. La indicada
2. Archvo DOM
SECRETARIA MUNICIPAL ACTA 02/2013 25
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Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocién.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocién.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién.

Concejal Ramoén Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N-°42/13: Por unanimidad se aprueba iniciar el Proceso de
Desafectacion del Area Verde ubicada en Avda. Condell esquina Cristo
Redentor, Villa Los Escritores, de una superficie aproximada de 85.235 M2.

ACUERDO N°43/13 Por unanimidad se aprueba otorgar Permiso de Ocupacion
Precario a dona Maria Cecilia Martinez Cisternas RUN 9.418.492-4, del Area
Verde ubicada en Avda. Condell con Cristo Redentor, Villa Los Escritores, de
una Superficie de 85.235M2, para que establezca un cierre perimetral, con
expresa prohibiciéon de construir ninguna obra en su superficie. La referida
autorizacion regira por el término de 10 anos, o hasta que concluya las
gestiones de desafectacion del caracter publico del mencionado inmueble, lo
que ocurra primero.

7.- INFORME NUEVOS CONTRATOS- JURIDICO.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales adoptan la resolucién siguiente:

ACUERDO N- 44/13: Por unanimidad se aprueba dejar constancia de la entrega
del Informe de la Unidad de Asesoria Juridica de 04 de Enero de 2013,
documento que informa sobre los nuevos contratos para ser puestos en
conocimiento del Concejo Municipal.
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8.- RATIFICACION PRESUPUESTO PARTICIPATIVOS 2012.

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales analizan el siguiente documento:

i Oficio Ord.: 03 D /2013.
Ant.: No hay.

Mat.: Lo que indica.
Fecha: Quillota, Enero 11 de 2013.-

N

De: Directora
Direccion Desarrollo Comunitario

A: Alcalde
lustre Municipalidad de Quillota

De mi consideracion:
Me es grato saludar a usted y por este medio solicito autorizacién
para ratificar la subvencion de los proyvectos ganadores en proceso de Presupuesto

Participative ano 2012,

Adjunto decreto con los proyectos adjudicados.-

Saluda atentamente a Ud.

(ALEEEEA

Wadssho €agtitto lopes
Directora Desarrollo Comunitario
Iustre Municipalidad de Quillota
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e MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

SECRETARTA MUNICIPAL

QUILLOTA, 27 de Septiembre de 2012.
La Alcaldia decreté hoy lo que sigue:

D.A NUM:4574/VISTOS:

1) El Acuerdo N° 332/12 adoptado por el Honorable Concejo Municipal en
Sesién Extraordinaria de 27/09/2012, Acta N°® 41/2012;
2) El Acuerdo N° 018-B/08 adoptado por el Honorable Concejo Municipal en
Sesién Ordinaria de fecha 15/12/2008, Acta N° 02-B/2008, que autoriza

tramitar

los Acuerdos adoptados en

lags Sesiones

Ordinarias Y

Extraordinarias del Concejo Municipal de Quillota, duranie el periodo
2008 a 2012, sin esperar la aprobacién de las Actas correspondientes;

3)La Resolucion N°

1600 de 2008, de

la Contraloria General

de la

Republica, que fija normas de exencion del tramite de Toma de Razén y
en virtud de las facultades que me confiere la Ley N°I8.695, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PROMULGASE el Acuerdo N°332/12, Acta N"41/2012,
adoptado por el Honcrable

PRIMERO

27109/2012 que dice:

‘Por unanimidad se aprueba

Concejo Municipal en Sesion Extraordinaria de
otorgar Aporte Municipal

correspondiente por Gnica vez a las Organizaciones que se indica, para la ejecucion de
los Proyectos Participativos seleccionados en el Proceso 2012:
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ADOPTE la Direccién de Desarrollo Comunitario las medidas

t Andtese, comunigquese, dese cuenta.

IS -MELLA GAJARDO
ALCALDE

ARBOZA
D .
NICIPAL

SECRETARIO M

DISTRIBUCION:
Concejslies-Alcaldia-Ceontrai—
Secretaria Municipal.
LMG/HCM/DMB/bof.- ~

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocion.
Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocion.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.
Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocion.

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion.

ACUERDO N°45/13: Por unanimidad se aprueba ratificar el Acuerdo N2332/12, Acta
N241/2012, que otorgé Aporte Municipal por unica vez a las Unidades Vecinales,

correspondientes a los Proyectos Ganadores en el Proceso de los Presupuestos
Participativos afio 2012.

SECRETARIA MUNICIPAL
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9.- DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL:

Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales analizan los siguientes
documentos:

a) ASIGNACION ARTICULO 45 POR ANTIGUEDAD.

R Quldez,
N &4 \‘ ‘

| MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA \}Uj LN

DEPARTAMENTO DE SALUD i R

ORD. N° 497/2011

ANT.: No hay
MAT.: Lo que indica

DE.: DR.PABLO LIRA MENDIGUREN
DIRECTOR (S) DEPARTAMENTO DE SALUD
A: SR. OSCAR CALDERON SANCHEZ
ALCALDE (S) |. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

Junto con saludarle cordialmente, solicito a UD.
que se llame a Concejo Extraordinario para tratar los siguientes temas:

1.- Asignacién Articulo 45 por antigiiedad

2 -Aprobacion Bases Concurso de Directores/as de Atencion primaria

Sin otro particular, saluda atte. a UD.,

4\1

. '/d“." =
PABLO LIRA MENDIGUREN/
__DIRECTOR (S)
_DEPARTAMENTO DE SALUD
PLM/nft
DISTRIBUCION:
1.- Sr. Alcalde
2.- Archivo

Concejal Dr. Fernando Puentes Wasaff aprueba la mocioén. Explica en que consiste este item que es
en definitiva reconocer a las personas que decidieron quedarse en el sistema de atencién primaria,
por 25 0 mas anos en Quillota, por el sacrificio y vocacion de servicio

Concejal Alejandro Villarroel Castillo aprueba la mocién. Refuerza lo dicho y aprueba con mucho
gusto.

Concejal Roberto Vergara Saavedra aprueba la mocion.

Concejala Maria Baeza Hermosilla aprueba la mocién. Complementa lo expuesto con el concepto de
equidad, ya que es transversal a todos los funcionarios del servicio que cumplen la antigiedad.
Adicionalmente plantea que se haga una entrega simbdlica por parte del Concejo

Concejal Ramon Balbontin Leiva aprueba la mocion.

Sr. Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino aprueba la mocion. Senala que es una legitima
aspiracién y dice que es bueno que se pueda otorgar este beneficio y considera bien hacer una
entrega protocolar y simbdlica al respecto.

ACUERDO N-° 46/13: “Por unanimidad se aprueba otorgar Asignacion de
Antigiedad y Permanencia, para Funcionarios/as de todas las categorias
del Departamento de Salud, segun los siguientes tramos, que cumplan los
requisitos que se explicitan a continuacion:

1.- Con experiencia y permanencia ininterrumpida en Atencion Primaria de Salud
Municipal de Quillota entre 25 ainos y 29 ainos: Cinco por ciento (5%) del Sueldo Base de
cada nivel por categoria.

2.- Con experiencia y permanencia en Atencion Primaria de Salud Municipal de Quillota
de 30 anos y mas: Diez por ciento (10%) del Sueldo Base de cada nivel por categoria.

b) APROBACION BASES CONCURSO DE DIRECTORES/AS DE ATENCION PRIMARIA.
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Sr. Presidente del Concejo y Sres. Concejales adoptan la resolucién siguiente:

ACUERDO N°47/13: Por unanimidad se aprueba posponer para el Proximo
Concejo el Ordinario N2 27 de 11 de Enero de 2013 Director Departamento de
Salud a Sr. Alcalde, en que informa sobre las Bases Llamado a Concurso
Publico para proveer cargo vacante de Director/a de Establecimiento de
Atencién Primaria Centro de Salud Dr. Miguel Concha, Centro de Salud
Cardenal Raul Silva Henriquez, Centros de Salud Familiar Boco, La Palma y
San Pedro y CECOF Santa Teresita |. Municipalidad de Quillota -
Departamento de Salud Municipal.

10. VARIOS.

10.1

Concejal Alejandro Villarroel Castillo;

1.- Acusa recibo de informe acerca del grado de parentesco en los funcionarios
municipales, y pide se haga declaracién respectiva sobre grado de parentesco
aunque sea extemporanea.

2.-Solicita informacién sobre normativa de kioscos saludables en Colegios
Municipales y Colegios Subvencionados, en la linea que deben pagar patente y
no lo hacen, el otro tema es la alimentacién saludable. Piensa que no se puede
eximir el pago de patente.

Sra. Administrador Municipal(s) dice que lo va a averiguar.

3.- Hace presente que da por superado el tema de los plazos y la forma de
Ilamado a Concurso a los Directores en el Departamento de Salud.

10.2

Concejal Ramén Balbontin Leiva,

1.- Hace presente que el comodato de la Subida de la Virgen ha tenido muchas
dificultades con los vecinos del sector, y nadie avisé a los miembros de la Iglesia
para que detuvieran los trabajos. Solicita fijar una reunién dentro de esta semana
para dilucidar esta situacion.

Administrador Municipal (S) sefala que el martes 22 de enero a las 10:00 horas
se reuniradn con representantes de ambos grupos y Concejales.

2.- Consulta sobre Comodato de una antena que esta por finalizar, para que se
revise juridicamente concienzudamente para recaudar fondos para el municipio

3.- Recuerda que hace mas de un mes que solicité un informe de la Expo Quillota
2012.

Sr. Presidente del Concejo lo pide formalmente a nombre del Concejo Municipal.

Administrador Municipal(S) solicitara al Encargado de Comunicaciones, Cultura y
Turismo que informa.

4.- Comenta sobre una reunién que se sostuvo con representantes del HSMQ,
para en conjunto resolver los temas que la comunidad percibe como problemas.
Senala que se llegd a un buen acuerdo y que préximamente sostendran otra
reunion.

5.- Hace un alcance sobre los Médicos y su percepcion de que prima el tema
econdmico. Se le dijo que no es asi, pero el sigue con esa inquietud.

Cuenta sobre las propuestas que se hicieron e informa sobre la probleméatica del
nuevo Hospital Biprovincial y la privatizacion de los servicios.

Concejala Maria Baeza Hermosilla complementa que hay una buena disposicién
del Alcalde para otorgar apoyo municipal para una segunda ambulancia, y buena
voluntad del Hospital para mejorar sus servicios, pero que lamentablemente
sufren de escasez de personal. Sefiala que se da la tranquilidad a los vecinos de
que se estan haciendo los esfuerzos para mejorar el servicio.

Concejal Ramon Balbontin Leiva sefala que incluso las camas de pensionado las
utilizan para hospitalizacién y cuatro camillas también, pues no hay camas.

10.3

Concejal Roberto Vergara Saavedra senala que por Facebook le hicieron
consultas sobre alrededor de 200 finiquitos en la Red Q. En concreto solicita que
se le informe al respecto.
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El Director de Red-Q sefiala que de aqui a fin de mes estara resuelto el tema.

Concejal Alejandro Villarroel Castillo sefiala que las personas pueden concurrir a
la inspeccién del trabajo y autodespedirse, con lo que se generara un proceso
donde serd citado el empleador.

10.4

Concejal Alejandro Villarroel Castillo hace presente que en cuanto a la situacién
de salud tenemos demasiado concentrada la atencion primaria en el Consultorio
Cardenal Raul Silva Henriquez.

Concejal Fernando Puentes Wasaff aclara los conceptos sobre atencién primaria,
prevencién y promocién y horas médicas.

Claudia Maturana Donoso, Psicéloga, Jefe de Recursos Humanos del
Departamento de Salud Municipal explica sobre el modelo de Quillota al Concejal
Alejandro Villarroel Castillo, el que le consulta si el Modelo de Quillota ha sido
replicado en otra comuna. Ella explica que el modelo ha sido reconocido incluso
a nivel internacional.

Concejal Alejandro Villarroel Castillo plantea que le gustaria una explicaciéon del
concepto de éxito, ya que si asi lo fuera seria replicado en otros lugares.

Concejal Fernando Puentes Wasaff explica que el tema es mas profundo, y dice
relaciéon con el anquilosamiento de los sistemas, y lo lento que se acogen los
cambios, sefiala que incluso los medios de prensa colaboran con aquello,
lamentablemente la medicina curativa, de reaccion debe evolucionar a la
prevencién y promocién, por alli esta el camino.

10.5 )
Concejal Mauricio Avila Pino:

1.-Agradece la instalaciéon del seméaforo de Yungay con la Avenida Valparaiso.

2.- Informa que han asistido junto a otros Concejales a la reunién de la
Asociacion de Municipalidades.

Concejala Maria Baeza Hermosilla sefala que ya no resiste méas el esquema
actual de la Asociacién, en cuanto a la necesidad de descentralizar.

Concejal Ramén Balbontin Leiva sefiala que en dicha reunion percibié que le
gqueda poca vida a la Asociacion en las condiciones actuales, y hay que
plantearse si seguimos o0 no en dicha Asociacion.

Presidente del Concejo Mauricio Avila Pino establece que independientemente de
eso no podemos quedar fuera de la discusion, pues es de alta relevancia para el
futuro del municipalismo.

Sr. Presidente del Concejo agradece la presencia de las autoridades,
funcionarios municipales y ciudadanos presentes, y levanta la Sesién siendo las
19:45 horas.

PATRICIO ENCALADA AHUMADA MAURICIO AVILA PINO
INGENIERO EN TRANSPORTE PRESIDENTE
SECRETARIO MUNICIPAL(S) CONCEJO MUNICIPAL
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