I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
SECRETARIA MUNICIPAL

QUILLOTA, 15 de diciembre de 2014.
La Alcaldia decretd hoy lo que sigue:

D.A NUM: 7723/VISTOS:

1) E! Acuerdo 478/14 adoptado por el Honorable Concejo Municipal en Sesién
Ordinaria de 15/12/2014, Acta N°55/2014;

2) El Acuerdo N° 04-B/12 adoptado por el Honorable Concejo Municipal en Sesién
Ordinaria de 11/12/2012, Acta N°® 02-B/2012 que autoriza tramitar los Acuerdos
adoptados en las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Concejo
Municipal de Quillota, durante el periodo 2012 a 2016, sin esperar la
aprobacidén de las Actas correspondientes;

3) La Resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la Repuablica, que
fija normas de exencion del tramite de Toma de Razén y en virtud de las
facultades que me confiere la Ley N°|8.695, Organica Constitucional de
Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PRIMERO PROMULGASE el Acuerdo N°478/14 Acta N°55/2014
adoptado por el Honorable Concejo Municipal en Sesién Ordinaria de 15/12/2014, que
dice: “Por unanimidad con la inhabilitacién del Concejal Dr. Fernando Puentes
Wasaff, se aprueba el siguiente Plan de Salud Municipal de Quillota 2015:
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Objetivos Sanitarios 2010-2020

* Reducir la carga sanitaria de las enfermedades transmisibles y
contribuir a disminuir su impacto social y econémico.

* Prevenir y reducir la morbilidad, la discapacidad v mortalidad
prematura por afecciones cronicas no  transmisibles,
trastornos mentales, viclencia y traumatismos.

» Desarrollo de habitos y estilos de vida saludable,
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Objetivos Sanitarios 2010-2020

= Reducir la mortalidad, morbilidad y mejorar la salud de las
personas, a lo largo de su ciclo vital,

* Reducir las inequidades en salud a través de la mitigacidn de
los efectos que producen los determinantes sociales y
ecandmicos en la salud de [as personas.

* Proteger la Salud de ias personas a través del mejoramiento
de las condiciones ambientales, laborales y de seguridad e
inocuidad de los alimentos.

Objetivos Sanitarios 2010-2020

*+ Favorecer la institucionalidad de Salud mediante el
fortalecimiento de la gobernanza, el financiamiento, la
dotacion de personal, lz infraestructura, gestién vy la
investigacidn an salud.

= Mejorar el acceso a la atencién en salud oportuna, segura y
de buena calidad, considerando las expectativas de Ia
pobiacién, en un marco de respeto de las personas en salud.

» Fortalecer la Gestion Integral del Riesgo en el sector Salud a
fin de responder adecuada y oportunamente a emergencias,
desastres y epidemias.
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CONTEXTO LOCAL

REFORMA DE SALUD A NIVEL LOCAL:

*Sistema basado en la promocitn de salud y las garantias cludadanas,
*Gportunidad; Calidad y Resolutividad del nivel prestador.

*Enfoque Familiar y Comunitario.

*Comunidades Rurales saludabies

*Funcionamiento en red

*Plan Familia Saludable,
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ranking numers

Enfermedades def sistama ciculatorio 26,69%
145]  25,30%
Enfermedades del sistema respiratorie 66  11,24%
Enfermedades del aparato digestivo 43 7,65%
Enfermedades endocrinas, nutriconales y
metabdlicas 36 6,41%
Traumatismos, e nvenenamieritos y algunas otras
consecuencias de caysa externa 7 4,80%
satudiiiiog
Tow M b & B ST
Causas de Consulta: Frecuencia y Proporcidn,
Capitulo CIE 10 Nombre Nimero Proporcidn
Codificada
"""""" X Enfermedades del Sistema 13.769 25%
Respiratorio
X Enfermedades det Sistema 8.187 15%
Circulatorio
X Enfermedades del sistema 7.787 14%
osteomuscuar y tejido
conjuntivg
v Enfermedades Endacrinas, 4.216 7.5%
Nutricionales y Metab:dlicas
Xt Enfermedades Digestivas 3.561 G.1%
v Enfermedades Mentales y del 2.621 4.7%
Comportamiento
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ATENCIONES MORBILIDAD REALIZADAS POR CENTRO DE SALUD DR.
MIGUEL CONCHA POR GRUPO POBLACION 2014
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COMPARACION ATENCIONES MORBILIDAD/SAPL 2013-2014

MORBILIDAD/SAPU 2014
MORBILIDAD /$22U 2013 Centro saiud Dr. Miguel Conch; ]

NUOKEUDAR 4P

PAORRILIDAL F AP M5Y

==y




I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
SECRETARTA MUNICIPAT

16/12/2014

SAPU CESFAM San Pedro. <
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A Qctubre del 2014 ef total de atenciones
realizadas por SAPU San Pedro 11.155
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DESAFIOS COMUNALES ANO 2013




I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
SECRETARTA MUNICIPAL

16/12/2014

G R

“% satusouiliots
g;% uetguiiol

DESAFIOS COMUNALES 2015

SANITARIOS
PROGRAMATICOS

GESTION

PARTICIPACIGN CILDADANA
SATISFACCION Y TRATO AL USUARIO
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1. SANITARIOS

* Implementar el nuevo disefio de PSC para personas mayores de 60
afios.

= Consolidar la integracién de los distintos programas de prevencion y
rehabilitacidn de la Red comunal en Alcohol y Drogas.

= Desarrollo de estrategia de deteccidn e intervencién precoz del
sindrome metabdlico

= Apayar la incorporacion de la problematica cardiovascular al modelo
de atencién de Plaza Mayor de forma de potenciar su trabajo de
prevencidn y recuperacion de la salud del adulto mayor.

» Renovar sistema de Teleasistencia.
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1. SANITARIOS

* Obesidad infanti?

* Generar un trabajo en conjunte entre el foce social donde se
aborde las necesidades de los adolescentes,

* Consolidar propuestas que han surgido de la revisién del Plan de
Familia Satudable.

* Disminuir los indicadores de dafio aral en grupos mas vulnerables
de nuestra poblacion infantil

= Desarrollo de un plan de accidn en torno a la discapacidad desde
la mirada de la proteccidn social bajo el concepto de trabajo en
red.

saludguibiots
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2. PROGRAMATICOS

* 100% Cumplimiento en indicador IAAPS - Metas y GES
*  Ejecucidn mayor 90% Convernios MINSAL
* Cumplimiento cobertura mayor 90% PNI y Campafiias de vacunacidn

* Fortalecimiente del modelo de atencion con enfoque familiar v
comunitario

16/12/2014
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PRIMARIA
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META 1: COBERTURA EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA (EMP},

HOMBRES DE 20 A 44 ANOS,
Keahtatlo -

11,6%
Mets

Poblacién masculina de 20 a 44 afios inscrita, menaos poblacién bajo
control en Programa Salud Cardiovascular es de 13363, , los EMP por
realizar son 251.

16/12/2014
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DIAGNOSTICO NUTRICIONAL DE HOMBRES QUE SE REALIZARON EMP.
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META 2: COBERTURA EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA (EMP), EN
MUJERES DE 45 A 64 ANOS.
17,4%

Reaitags

Rety

Poblacién femenina de 45 a 64 afios inscrita, menos poblacidn bajo
control en Programa Salud Cardiovascular es de 6.608, los EMP por
realizar son 213.
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DIAGNOSTICO NUTRICIONAL DE MUJERES QUE SE REALIZARON EMP

*150 24 Afios
#1534 sfies
4% a 84 afoy
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META 3: COBERTURA DE EMPAM EN PERSONAS DE 65 ANOS Y MAS.
30%

Par tealizer
B

Realizado

Weta

Poblacién aduitos de 65 y mds afios inscritos es de 10363, los EMPAM
por realizar son 250,
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Hombres

Mujeres

Diagnostico Nutricional segtin EMPAM aplicados

Hombres

B AUTOVALENTE St
RIESGD

W AUTOVALENEE CON
RESGO

® RIESGO BE
DERENDENCIA

W DERENDHNTE LEVE

# DEPENDHNTL
MODERAGQ

& DEPENDIENTE GRAVE
QIOTAL

Mujeres

Diagnostico segun condicién de funcionalidad
seglin EMPAM aplicados
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DEPENDENCIL
M OEPENDIENTE LEVE

® DEFENDIENTE
MAGERADO

® DEFENDIENTE GRAVE
GTOTAL
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META 4: INGRESO A CONTROL EMBARAZO, ANTES DE LAS 14
SEMANAS
B6%

# Ingresos « 14 sem © Ingrasos » 14 sem

Tatel ingrase embirazadas

ingrescs < 14 sem

R saludnuiliots
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META 5: PROPORCION DE MENORES DE 20 ANOS CON ALTA
ODONTOLOGICA TOTAL
24,7%

Porrealizar
f

Realizada

Meta

Poblacion inscrita menor de 20 afios es de 22,156, altas odontoldgicas
por realizar son 490,
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META 7: COBERTURA DE ATENCION DE DIABETES MELLITUS TIPO 2,
EN PERSONAS DE 15 ¥ MAS ANOS.
a48%

Reahzade

Meta

Ne Diabéticos de 15 y mas afios esperados segdn prevalencia es de
8.042

¥ saludgul lota
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META 8: COBERTURA DE ATENCION DE HIPERTENSION ARTERIAL, EN
PERSONAS DE 15 Y MAS ANOS.
68.5%

Por cgalicer
1%

Raaizade

Ne de Hipertensos de 15 afios y mds, esperados seglin prevalencia es
de 15.222, atenciones por realizar son 106.
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METAS SANITARIAS Y DE MEJORAMIENTO DE
LA ATENCION PRIMARIA LEY 19.813

Y satudquiliots
META N°1: RECUPERACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR
(PORCENTAJE NINOS(AS) DE 12 A 23 MESES CON RIESGO DEL
DESARROLLO PSICOMOTOR RECUPERADOS)
91%

Far retupara
B

Recuptredes

Blugnostivados |
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META N°2: REDUCIR EN UN 20% BRECHA COBERTURA MUIJERES DE
25 A 54 ANOS SIN PAP VIGENTE
80%

Mata 2AD E

PAP restizadtas

N2 mujeres 25-64 afios inscritas validadas con PAP vigente al 2014 MAS Ne
mujeres 25 a 64 afios inscritas validadas con PAP vigente, comprometidas
comao disminucion cierre bracha de vigencia PAP a Dic, 2014 son 20.986, I3
cobertura alcanzada a Septiembre es de un 88,1%

galudauifiots
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MEYA N°3B: AUMENTO DE COBERTURA DE ALTA ODONTOLOGICA EN
EMBARAZADAS

63%
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A Noviembre el porcentaje de cumplimiento e5 de un 63%
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META N°4: AUMENTO COBERTURA EFECTIVA DE PERSONAS DE 15y
MAS ANOS CON DIABETES MELLITUS TIPO 2 CONTROLADA,
21%

Hbale «3%

Personas diabéticas de 15 y mids afios estimadas segdn prevalencia { 15 a 64A:
10%, 65 y + A: 25%) es de B.162, la coberturs alcanzada de Diabéticos con
HbAlc < 7% es de un 22,2%

€3 satudquitiots
META N°® 5: AUMENTO COBERTURA EFECTIVA DE PERSONAS DE 15 Y
MAS ARIOS CON HTA CONTROLADA.
43%

PA <140/ mmig

Persanas Hipertensas de 15 y mas afios estimadas segin prevalencialls a &4A:
15,7%, 85 y+A: 64,3%}. es de 15.449, la cobertura alcanzada de Hipertensos con
PA <140/20 mmHg es de un 39%, para alcanzar el 100% de la meta debemos
compensar a 620.
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META N° 6 : MANTENER O REDUCIR OBESIDAD EN NINOS/AS
MENORES 6 ANOS BAJO CONTROL
9,4%

1% 215

& Obesidad il Sobre peso B Eutrofico ¥ Rlesgo de desnytrir B Desnutricidn

Poblacién baje control menor de 6 afios, es de 5.469 nifios y nifas

A Octubre del 2014 el total de casos GES APS o 10.864
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3. GESTION

3.1 Organizacional:

» Crearion Comile de calidad
* Megorar Is capacidad de geslion directiva

+ Creacidn Conutd de Auditoria de gestion clinica
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3. GESTION

3.2 Recursos Humanos:

> Fortalecer las competencias de los/as integrantes de Ja dotacion en términos
tde lograr mayor excelencia en la prestacion de servicios y en la atencitn de
nuestros/as usuarios/as.

* Entregar herramientas a trabajadores/as del sistema en orden a contar con
mavyor informacién y preparacién en los procesos de acreditacion de calidad.

*  Reformar modalidad de fondos concursables para promover &l desarrolio de la
innovacién de nuestros equipos, particutarmente en las dreas que den cuenta
de nuevas tematicas que incidan en la salud de Iz ciudadania de la comuna.

*  Contribuir a la mayor visibilizacidn de la gestion desarrollada por los equipos
de salud, tanio a nivel interno como externo.

= Desarrollo de dos escuelas de temparada

*+ Creacion de la Unidad de Capacitacion.

sangpuiions
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3. GESTION

3.2 Inversion:

* Implementar proyectos de inversion que cuenten con
financiamiento gubernamental afio 2015.

*+ Construccién CECOF Ruta Norte.
* Construccion de Laboratorio Clinico Municipal.

*+ Desarrollo Area de Mantencidn y Operaciones de los
estabiecimientos

* Implementacién alianza Universidad de Valparaiso.

* Plan de superacion de brechas proceso de Autorizacion
Sanitaria y Acreditacion,
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3. GESTION

3.3 Ties:

* Actualizacion de la plataforma WEB
*  Redisefiar ef portal ciudadano

* Habilitacién de redes sociales como medio directo de relacion con la
ciudadania

safudauiiion
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3. GESTION

3.5 Estudio e Investigacién:

* Fortalecimiento del Comité cientffico con la generacion de alianzas con
entes académicos

* Fortalecimiento de Unidad de Investigacisn

3.6 Redes:

* Afianzar el trabajo desarroilado en Red.
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3. GESTION

3.7 Calidad y Resolutividad:

Plan para la acreditacién de establecimientos

Respaldar crecimiento de atencién a pacientes postrados
Mantener indicadores de resuitados en programas de
inversion local, tales como casas de acogida, emerger y
programas co-financiados tales como RCB, Mantdn, El Molino,
Unidad Cftalmoldgicay otras.

Fortalecer la integracion de los diferentes programas de
rehabilitacion

Programas Mejoramiiento de Resolutividad

Programa resolucion de Especialidades.
Programa de imagenologia.

Rehabilitacidn Integral.

Programa Odontoidgico Integral y del Adulto.
Programa Molino y Montum.

Programa Emerger.

Programa de Atencicn adontalégica infantil.
Poli de Dermatologfa vy traumatologia.

PADI.
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4. PARTICIPACION CIUDADANA

* Aumentar la presencia territorial de prestaciones de los
establecimientos

* Respaldar plan del Centro de PROMOS

- Afianzar mesas territoriaies

* Implementar cuenta publica ebligatoria.

* Integracidn a Plaza Mayor de {3 red de Monitores a |a estrategia local
de Adulto Mayor

s&s;«rﬁagmiiqie

FEY it vt sk ek S

5. SATISFACCION Y TRATO AL USUARIO

+ Formacidn re RRH.H. en Ley de Derechos y Deberes de fos
pacientes.

* Call Center

Creacidn y desarrollo de mecanismo de fidelizacidn con el usuario.

+ Estudic de Satisfaccion y trato 2l vsuarie.

Creacién del cargo de Coordinadar de la Atencidn y satisfaccion
usuaria en fos Centros de Salud Dr. Miguel Concha; Sliva Henriquez vy
San Pedro,

LLA GAJARDO

ARQUITEETO " ALCALDE
SECRETARIO MUNICIPAL

DISTRIBUCION -
Concejales - Alcaldid - Comunicaciones-Control Interno - Depto. Salud - Delegacién San Pedro -

Acuerdo N9478/14 Actg 55/2014 - Secretaria Municipal.
LMG/HCM/DMB/blof/...



